GWARANCJA ZWROTU
PIENIEDZY PRZY BRAKU

GOJENIA EXOGEN®

WPROWADZAMY )
GWARANCUJE REZULTATOW

Urzadzenie EXOGEN charakteryzuje si¢ odsetkiem wyleczen wynoszacym 86%'
w przypadku ztaman, ktére nie chcg goi¢ sie samoistnie (znanych takze jako brak
zrostu). Gwarancja rezultatéw EXOGEN to program firmy Bioventus®, w ramach
ktérego pacjenci otrzymujg zwrot kosztéw urzgdzenia EXOGEN, jesli nie dojdzie
do postepu gojenia zgodnie z ponizszymi kryteriami. Przestrzeganie zalecen
dotyczgcych leczenia ma kluczowe znaczenie dla powrotu do zdrowia.

Kryteria

W programie moga wzig¢ udziat wszyscy pacjenci, ktorzy zakupili urzagdzenie
EXOGEN przeznaczone do leczenia braku zrostu, zalecone przez posiadajgcego
odpowiednie kwalifikacje lekarza, w celu terapii stabilnych ztaman bez
przemieszczenia, w ktérych potwierdzono brak zrostu' , przy szczelinie nie
wiekszej niz 10 mm (z wytgczeniem kosci czaszki i kregostupa). Wszyscy
pacjenci muszg zarejestrowac sie w firmie Bioventus w ciggu 30 dni od
rozpoczecia leczenia.

Pacjenci muszg przeprowadzaé zabiegi z wykorzystaniem urzgdzenia EXOGEN
w rejonie braku zrostu zgodnie z instrukcjg obstugi produktu przez co najmniej
120 dni i osiagna¢ 90% zgodnosci z zaleceniami dotyczacymi leczenia.

Ocena

Brak gojenia (postepu w zroscie kosci) jest ustalany przez lekarza zlecajgcego
przez poréwnanie zdje¢ RTG pacjenta wykonanych przed zastosowaniem
urzadzenia EXOGEN i po co najmniej 120 dniach jego stosowania.

Urzadzenie EXOGEN zawiera przeznaczony dla pacjenta monitor, ktory rejestruje
date, godzine i czas trwania kazdego zabiegu.

Na podstawie tego monitora firma Bioventus ustali, czy spetniony zostat warunek
osiggniecia 90% zgodnosci z zaleceniami dotyczacymi leczenia.

Wyjatki
* Rodzaje ztaman:
- Swieze,
- niestabilne,
- Z przemieszczeniem,
- szczelina wieksza niz 10 mm,
- kosci kregostupa i czaszki,
- patologiczne.

* Urzadzenia poddane modyfikacji i/lub zmianom.

« Zastosowanie alternatywnych metod leczenia w trakcie 120 dni terapii
powoduje utrate gwaranciji.

» Urzadzenie EXOGEN musi zosta¢ nabyte przez pacjenta bezposrednio od
firmy Bioventus.

» Gwarancja rezultatéw EXOGEN dotyczy tylko pacjentdw, ktérym stosowanie
urzadzenia zostato zalecone przez lekarza.

» Wszelkie inne koszty zwigzane z zakupem - zwrdcona zostanie tylko kwota
wptacona firmie Bioventus.

» Wazne tylko w Polsce.

Whioski
W celu uzyskania pomocy pacjenci mogg skontaktowac¢ sie z dziatem obstugi
klienta firmy Bioventus pod numerem +48 22 300 39 21 (numer bezptatny:
00800 3111 376). Wszystkie wnioski muszg zawierac:

1. pisemng ocene lekarza zlecajacego,

2. pismo od pacjenta z wnioskiem o zwrot kosztéw (w tym imie i nazwisko,

adres, dane konta bankowego),

3. zalecone przez lekarza urzgdzenie EXOGEN zwr6cone do firmy Bioventus.

Whiosek nalezy ztozy¢ do firmy Bioventus w ciggu 1 roku od daty

przeprowadzenia pierwszego zabiegu leczniczego z wykorzystaniem
urzadzenia EXOGEN.
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"Brak zrostu stwierdza sie, gdy w miejscu ztamania nie dochodzi do
widocznych postepow gojenia.

Podsumowanie wskazan: urzadzenie EXOGEN wskazane jest do
nieinwazyjnego leczenia wszystkich ubytkéw kostnych (za wyjatkiem
trzonow kregow i czaszki), w tym op6znionego zrostu, braku zrostu’, ztaman
przecigzeniowych i zespolen stawow. Urzgdzenie EXOGEN wskazane jest
takze do przyspieszania procesu gojenia $wiezych ztaman oraz odbudowy
po zabiegach osteotomii, transportu fragmentu kostnego i osteogenezy
dystrakcyjnej.

Petne informacje o zaleceniach mozna znalez¢ na etykiecie produktu i stronie
internetowej www.exogen.com lub kontaktujac sie z dziatem obstugi klienta
pod numerem +48 22 300 39 21 (numer bezptatny: 00800 3111 376).

Nie ma znanych przeciwwskazan dla zastosowania urzgdzenia EXOGEN.

Bezpieczenstwo i skutecznosé¢ nie zostaty ustalone u 0s6b z niedojrzatym
uktadem kostnym, kobiet w okresie cigzy lub karmienia piersia, pacjentow
z rozrusznikami serca, w przypadku ztaman wynikajgcych z raka kosci ani
u pacjentéw z zaburzeniami krazenia krwi lub zaburzeniami krzepniecia.
Niektérzy pacjenci mogg by¢ uczuleni na zel do ultrasonografii.
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